Improve your English knowledge!

Objectivos

FORMACAD

Area de Comunicacao

e Desenvolver a capacidade de manter e evoluir uma conversa em inglés;

Estruturar e guiar uma reunido;
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e Desenvolver a autonomia da aprendizagem da lingua;
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Teste Diagndstico Prévio

Destinatarios

Adquirir conhecimentos de inglés de negdcios que permitam o desenvolvimento dentro da empresa;
Defender o seu ponto de vista e argumentar a favor ou contra;

Desenvolver a pratica de elaborar documentos de teor comercial e/ou administrativo;
Aperfeicoar o inglés falado e escrito, necessario para os contactos do dia-a-dia, numa perspectiva profissional.

Conteddo Programatico

e Técnicos administrativos, de atendimento e técnicos com
relacbes com o publico que, no desempenho das suas
funcdes, carecam de usar o inglés nas suas relacoes
profissionais;

e Estudantes e todos aqueles que queiram enriquecer o seu
curriculo académico aprofundando os seus conhecimentos.

Carga Horaria

e 50 horas.
VVantagens/Condicdes de Formacao

® Turmas com um maximo de 12 formandos;

e Utilizacdo de meios audiovisuais e
adequados;

e Documentacdo e material de suporte a formacao;

® Acesso as salas em periodos livres para pratica extra;

e Certificado de  Formacdo  Profissional com o
reconhecimento oficial, de acordo com a Legislacdo em
vigor;

e Competéncias adquiridas conforme Nivel Cl do Quadro
Europeu Comum de Referéncia para Linguas.

informaticos

Para mais informacoes:

Telefone: E-mail:

Préximas turmas

INFANTADO FLAMENGA
Av. Vasco da Gama, n.? 36 A
Qta. do Infantado,
2670-394 Loures

Tel.: 21982 84 94

Flamenga,

Tel.: 21 989 63 36

Pcta. da Flamenga, n.? 9 loja Dta.,

2660-260 Sto. Ant.® dos Cavaleiros

Vocabulario de base:
Todo o que est3 inerente a:
e contactos do ambito da comunicacao formal e informal
e contextos sociais e comerciais / profissionais
telefénico, recepcdo, cartas/mails, reunides,
conversas com clientes e fornecedores...)

(atendimento
apresentacoes,

Pratica Comunicativa (oral e escrita):

Exprimir opinides, comentar, debater ideias, sugerir, decidir
Argumentar

Fazer uma apresentacdo

Conduzir e intervir numa reunido

Fazer uma reclamacso / responder @ uma reclamacao
Entrevistar / ser entrevistado

Estruturas Gramaticais:

Verbos (todos os tempos verbais)

\/oz Passiva

Expressao de causa, consequéncia, concessao
Conectores discursivos

Estrutura enfatica

Actividades / Competéncias:

Leitura e visualizacao/audicdo de documentos auténticos (filmes, noticias) —
compreens3do oral e escrita

Identificar sinénimos, anténimos e expressdes equivalentes — compreensao
escrita

Simular contactos empresariais, didlogos, reunides, conversas telefénicas —
fluéncia, producao e compreensao oral

Reescrever frases / textos com diferentes estruturas e vocabulério — producao
escrita

Elaborar textos e documentos comerciais — producao escrita

Analisar graficos e interpretar dados - producdo oral e/ou escrita

Elaborar comentarios, debater temas, tecer opinides, apresentar solucoes —
fluéncia, producao oral e/ou escrita
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